
Cómo completar la verificación en dos  
pasos mediante la app LiveWell 

1 2Inicie sesión en LiveWell. En la página Verify Your 
Information (Verifique su información), siga las 
instrucciones y complete la información requerida. 
Toque Continue (Continuar). Nota: Si ya tiene 
una cuenta de LiveWell, asegúrese de que su 
información esté actualizada.

A continuación, elija recibir su código 
de seguridad de un solo uso por correo 
electrónico o mensaje de texto. Nota: Recibir 
su código por mensaje de texto suele ser la 
opción más rápida.
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3 Introduzca el código y toque Verify (Verificar). 
Una vez que verifiquemos su identidad, se 
iniciará sesión y se completará la configuración 
de la verificación en dos pasos. Nota: Si no 
recibe su código en unos minutos, toque Resend 
code (Reenviar código) y vuelva a revisar su 
correo electrónico o mensajes de texto. También 
puede intentar recibir su código a través del otro 
método de verificación.
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Para saber más, visite aah.org/livewell/faq
Descargue la aplicación LiveWell  
u obtenga más información en  
aah.org/livewell
Equipo de apoyo de LiveWell al 855-624-9366


