HAGA VIRTUALMENTE

TODO POR SU SALUD

Como elegir la facturacion electronica en
la aplicacion LiveWell

Aprenda a registrarse y a cancelar el registro para recibir facturacion electronica.

Como registrarse para recibir la facturacion electronica

1 Inicie sesién en LiveWell y, desde la seccion 2 Toque el recuadro de registro de facturacion
Quick Links (Enlaces répidos), toque Manage electrénica como lo indica el icono de hoja verde. El
Billing (Administre la facturacion). recuadro dice: “jAhorre tiempo mientras ahorra papel!

Registrese para recibir facturacion electronica”.

Quick links Back  LiveWell |5
88 l Billing
a A
. Save time while you save paper! Sign up for
M Message Get anage S illi
ba\l?ige your docgtor tesf rgguu\rls am?gmm?ems vid K/Zj paperless bl||lﬂg.
ADVOCATE HEALTH CARE q
Guarantor #12345XXXXX (Jane Doe)
COVID-1 9 resources Patients included: You m
SafeCheck screening Amount Due
Check symptoms before entering our facilities $OOO

Q‘ COVID-19 vaccine status

Check your immunization details

* COVID-19 testing D] View balance details

Schedule your appointment

continuacion



Seleccione su método preferido para recibir

notificaciones de estados de cuenta y para

indicar que comprende que ya no recibird

estados de cuenta por correo, luego toque Go

Paperless! (Facturacion electrénica).

EMAIL NOTIFICATIONS

Email janedoe@domain.com

Receive email notifications? @

TEXT NOTIFICATIONS

Mobile number 123-456-XXXX
Receive text notifications? @
| understand that | will no longer receive billing @

communication in the mail.

Go Paperless!

Confirmaremos que se ha registrado para

la facturacién electrénica. Toque OK para

regresar a la padgina Billing Summary (Resumen

de facturacion).

EMAIL NOTIFICATIONS

Email janedoe@domain.com

Receive email notifications? @

TEXT NOTIFICATIONS

Mobile number 123-456-XXXX

Receive ’ @

You've gone paperless! You will no
longer receive paper bills in the mail.

| unders OK @
communicauui i uIS e

Go Paperless!
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Como optar por no recibir facturas electronicas

1 Inicie sesidn en LiveWell y desde la seccidn
Quick Links (Enlaces rapidos), toque Manage

Billing (Administrar facturacion).

Quick links
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COVID-19 resources
SafeCheck screening
Check symptoms before entering our facilities

COVID-19 vaccine status

Check your immunization details
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En la pdgina Billing Summary (Resumen de facturacion),
toque cancel paperless billing (cancelar facturaciéon
electrénica) en la nota en la parte inferior de la pantalla.
La nota dice: “Si desea recibir estados de cuenta

impresos, puede cancelar la facturacién electrénica”.
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Guarantor #12345XXXXX (Jane Doe)
Patients included: You
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Amount Due

$0.00

O] View balance details

Accounts with this icon are signed up for
paperless billing.

If you would like to receive paper statements, you
may cancel paperless billing.
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3 Toque Cancel Paperless (Cancelar facturacion
electrénica) y confirmaremos que ha optado por no recibir
facturas electrénicas y que comenzara a recibir estados de
cuenta impresos por correo. Toque OK para regresar a la

pdgina Billing Summary (Resumen de facturacion).

<Back LiveWell |V&2

Paperless Billing

Are you sure you want to begin receiving paper
statements again?

I Cancel Paperless .

You have canceled paperless billing.
You will receive billing communication
in the mail.

OK
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Descargue la aplicacion LiveWell
u obtenga mas informacion en
aah.org/livewell

Equipo de apoyo de LiveWell al 855-624-9366

# Advocate Health Care: | &3 Aurora Health Care



