
Cómo solicitar acceso como familiar y como apoderado 
usando la aplicación LiveWell en su dispositivo móvil
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Inicie sesión en LiveWell. Haga clic  
en el menú desplegable de la esquina  
superior derecha.

Elija un miembro de la familia o haga clic 
en agregar cuenta.
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3 Seleccione los registros médicos a los  
que desea acceder, ya sea de un niño  
o de un adulto.

continuación

4
Responda la 
pregunta sobre el 
poder legal. Siga 
las instrucciones 
y complete la 
documentación 
requerida.

a.  Vuelva a iniciar sesión en 
su cuenta de LiveWell, 
complete la información 
del niño para el que está 
solicitando acceso como 
apoderado y envíe su 
solicitud.

Solicitud de apoderado 
para un adulto

HAGA VIRTUALMENTE 
TODO POR SU SALUD 
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Para solicitar acceso como apoderado de 
un niño, siga los pasos 1 a 3 y seleccione el 
registro de un menor.

Complete la información del niño para el que 
solicita acceso como apoderado.

Envíe su solicitud y espere de 2 a 5 días 
para que se le otorgue acceso.
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Solicitud de apoderado  
para un niño
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Para saber más, visite aah.org/livewell/faq
Descargue la aplicación LiveWell  
u obtenga más información en  
aah.org/livewell
Equipo de apoyo de LiveWell al 855-624-9366


